
Die Entscheidung über die Annahme des Antrages und die Polizzierung 
erfolgt jeweils über das Allianz Global Assistance Servicecenter. 
Kontaktieren Sie uns unter +43 (0)1 52503-6811 oder per E-Mail unter 
service@allianz-assistance.at
Bei Bedarf behalten wir uns vor, von den versicherten Personen Auskünfte zu 
ihrem Gesundheitszustand anzufordern.
»All Risk«-Deckung besteht, wenn der gesamte Reisepreis (maximale Storno-
summe) mit »All Risk«-Prämie versichert ist. Entsprechend dem gebuchten 
Paket versichern wir eine maximale Stornosumme von € 10.000,– pro Person 
bzw. bei »Storno ALL RISK« € 30.000,– pro Familie/Buchung und bei »Storno 
CLASSIC« € 50.000,– pro Familie/Buchung. Nähere Infos erhalten Sie bei 
unserem Servicecenter unter +43 (0)1 525 03-6811 oder service@allianz-
assistance.at. »CLASSIC« und »ALL RISK« können nicht kombiniert werden.

Abschlussfristen 
für Produkte mit Stornoschutz
Der Schutz vor Reiserücktrittskosten (Stornoschutz) besteht, wenn die 
Versicherung gleichzeitig mit der Reisebuchung abgeschlossen wurde, 
unabhängig von der Zeitdauer bis zur Abreise. 
Wird die Versicherung nach der Reisebuchung abgeschlossen, sind nur 
Ereignisse versichert, welche sich ab dem 10. Tag nach Versicherungsabschluss 
ereignen (Ausnahme: Unfall, Todesfall, Elementarereignis). Stornoschutz 
besteht nicht, wenn die Versicherung erst nach der Buchung abgeschlossen 
wird und der Zeitraum zur Abreise kürzer als 31 Tage ist.

Allianz Global Assistance Luxusreisen – gültig ab 02/2012 bis zur Veröffentlichung neuer Tarife – Satz- und Druckfehler vorbehalten!

Stornogründe lt. AVB
Folgende Stornogründe sind in unseren AVB festgelegt:

Plötzliche, schwere Krankheit, schwere gesundheitliche Unfallfolgen oder •	
Tod des Versicherten oder dessen Ehepartner, Kinder, Lebensgefährten, 
(Schwieger-)Eltern, Geschwister, Großeltern, Enkel, Schwager und  
Schwägerin oder einer in der Polizze zusätzlich namentlich genannten 
Risiko-Person
Eintritt einer Schwangerschaft der Versicherten•	
Impfunverträglichkeit des Versicherten (bei vorgeschriebenen Impfungen)•	
Unerwartete Kündigung des Versicherten durch den Arbeitgeber•	
Unerwartete Einberufung des Versicherten zum Präsenzdienst  •	
für die Zeit der gebuchten Reise
Einreichung der Scheidungsklage durch den Ehepartner•	
Nichtbestehen der Matura oder Abschlussklasse des Versicherten  •	
vor einer unmittelbar danach geplanten Reise
Bedeutender Sachschaden oder Einbruch am Eigentum des Versicherten  •	
an seinem Wohnort, der seine Anwesenheit unbedingt erforderlich macht
Für bis zu sieben Personen, die gemeinsam eine Reise/Miete gebucht  •	
haben und gemeinsam versichert sind, liegt auch dann ein Versicherungs-
fall vor, wenn einer der oben genannten Gründe nur für eine der sieben 
Personen eintritt

Storno »ALL RISK«
Zusätzlich zu den o.g. Gründen akzeptieren wir bei Abschluss eines Storno 
Paketes »All Risk« Ihren persönlichen und belegbaren Stornogrund. 
»All Risk«-Deckung besteht, wenn der gesamte Reisepreis (max. Stornosumme) 
mit »All Risk«-Prämie versichert ist. Maximale Versicherungssumme: € 10.000,– 
pro Person bzw. € 30.000,– pro Familie/Buchung. 

Weiterhin nicht versichert sind • Konkurs des Veranstalters • Irrtum bei der 
Auswahl des Reisezieles (Destination, Hotel) bzw. des anbietenden Unter-
nehmens • Stornogründe, die grob fahrlässig oder vorsätzlich herbeigeführt 
wurden • Mehrfachbuchungen und Buchungen mit sich überschneidenden 
Reisezeiten • Reiseunlust • Kriegsereignisse, Unruhen oder Terror jeder Art 
• Epidemien und Pandemien • Naturereignisse oder andere Kumulschaden-
ereignisse • Höhere Gewalt • Verfügungen Hoher Hand • Nukleare Ereignisse 
und Ereignisse, die bei Buchung schon eingetreten sind oder vorhersehbar 
waren.w

Schadenmeldung im Stornofall
hre Schadenmeldungen inkl. Buchungsbestätigung und weiteren Nachweisen 
richten Sie bitte innerhalb 48 Stunden an die Schadenabteilung der Allianz 
Global Assistance oder melden Sie uns Ihren Schaden schnell und einfach per 
Internet unter www.allianz-assistance.at
Telefon + 43 (0)1 525 03 - 6811
Telefax + 43 (0)1 525 03 - 885 
E-Mail: schaden@allianz-assistance.at

Bitte beachten Sie, dass ohne sofortige Meldung kein Leistungsanspruch 
besteht!

Es gelten die bei Vertragsabschluss letztgültigen Versicherungsbedingungen 
der Allianz Global Assistance, welchen Sie auch detaillierte Leistungs-
beschreibungen entnehmen. Diese finden Sie zum Download unter 
www.allianz-assistance.at. 

Kein Vermittler ist berechtigt, den Bedingungen widersprechende oder diese 
ergänzende Sondervereinbarungen zu treffen. Mit der Veröffentlichung neuer 
Folder verlieren die hier angeführten Tarife ihre Gültigkeit.

AGA International S.A.
Niederlassung für Österreich 
Pottendorfer Straße 25 – 27
A-1120 Wien
Tel.: +43 1 525 03 - 6811
Fax: +43 1 525 03 - 885
service@allianz-assistance.at
www.allianz-assistance.at

Storno-Paket »CLASSIC«
Reisepreis 
bis

Prämien
Reisepreis 
bis

Prämien
Reisepreis 
bis

Prämien
Reisepreis 
bis

Prämien

200 12   900 49 2.400 129   6.000 318   
300 17   1.200 60   2.700 139   7.000 365   
400 23   1.500 78   3.000 159   8.000 422   
500 28   1.800 96   4.000 209   9.000 469   
600 39   2.100 109   5.000 265   10.000 529   

Alle Beträge in €

Reisepreis
(pro Buchung)

Prämie für Stornoschutz im Rahmen des 
Stornopaketes »CLASSIC«

€  30.000 – € 50.000
mit 20 % Selbstbehalt

6,5 % des Reisepreises

€  30.000 – € 50.000
kein Selbstbehalt

7,5 % des Reisepreises

Luxusreisen
Stornoschutz für hohe Reisepreise.

Storno-Paket »ALL RISK«
Reise-
preis bis

Prämien
Reise-
preis bis

Prämien
Reise-
preis bis

Prämien
Reise-
preis bis

Prämien

200 22 900 100 2.400 262 6.000 658
300 35   1.200 129 2.700 288 7.000 767
400 46   1.500 159 3.000 329 8.000 876
500 58   1.800 198 4.000 437 9.000 990
600 65   2.100 232 5.000 549 10.000 1.150

Alle Beträge in €

Leistungen Storno-Paket »ALL RISK« und »CLASSIC«
Stornoschutz ALL RISK
Ersatz der Stornokosten bei Nichtantritt der Reise 
aus fast jedem unerwartet auftretenden, persönlichen 
und belegbaren Grund.

entsprechend der 
gebuchten Staffel

Stornoschutz CLASSIC                     
Ersatz der Stornokosten bei Nichtantritt der Reise 
(gemäß den in den AVB angeführten Gründen)

entsprechend der 
gebuchten Staffel

Storno Selbstbehaltschutz (In beiden Produkten enthalten)

Ersatz des Selbstbehaltes einer im Reisepreis 
inkludierten Stornoversicherung

entsprechend der 
gebuchten Staffel

REISEabbruch (In beiden Produkten enthalten)

Ersatz für gebuchte, nicht genutzte Reiseleistung
(gemäß den in den AVB angeführten Gründen)

entsprechend der 
gebuchten Staffel

Kleingruppen-Stornoschutz für »Classic«-Produkte: Für Gruppen von 8-15 
Personen (Bootcharter, Schihütten, Ferienhaus) besteht die Möglichkeit eines 
erweiterten Stornoschutzes für den Fall, dass durch Erkrankung eines versicherten 
Teilnehmers die gesamte Buchung storniert werden muss. Dafür wird ein Zuschlag 
von 1% des Gesamt-Reisepreises auf die obigen Prämien verrechnet. Kann auch zu 
allen anderen Paketen, die einen Stornoschutz beinhalten, abgeschlossen werden.


